POLITYKA PRYWATNOSCI I COOKIES SERWISU HAPPYSKLEP.PL

I.DEFINICIE

Wszystkie nazwy pisane z wielkiej litery odpowiadajq definicjom zawartym w Serwisu
www.happykids.pl, do ktérego niniejszy dokument stanowi zatgcznik.

II.INFORMACJE OGOLNE

1. Polityka prywatnosci i cookies dotyczy przetwarzania danych osobowych i stosowania
cookies w ramach Serwisu happykids.pl przez Happy Kids shop Anna Michalska,
Jarostaw Michalski s.c. ul. Starowalowa 9, 67-200 Glogow, NIP: 693-218-02-22,
ktory jest jednoczesnie Administratorem danych osobowych Uzytkownikow.

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/672 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, ustawach
krajowych oraz krajowych aktach wykonawczych.

3. Jezeli siedziba lub miejsce zamieszkania Uzytkownika znajduje sie poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym, poprzez akceptacje Regulaminu Uzytkownik taki wyraza zgode
na przekazanie swoich danych osobowych Ustugodawcy z siedzibg w Rzeczpospolitej
Polskiej dla celéw wskazanych w niniejszym Regulaminie.

4. Podstawg przetwarzania danych osobowych przez Ustugodawce jest zgoda Uzytkownika
wyrazona dobrowolnie i poprzedzona poinformowaniem Uzytkownika o tresci jego praw
wynikajacych z przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych.

5. Zgodnie z regulacjami prawnymi o ochronie danych osobowych Ustugodawca zobowigzuje
sie do zachowania bezpieczenstwa i poufnosci pozyskanych danych osobowych. Wszyscy
pracownicy Ustugodawcy zostali odpowiednio przeszkoleni w zakresie przetwarzania i
ochrony danych osobowych.

6. Serwis Happysklep.pl realizuje funkcje pozyskiwania informacji o Uzytkownikach i ich
zachowaniu w nastepujacy sposéb:

a) poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje,

b) poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych pliki cookies (tzw. "ciasteczka"),

c) poprzez gromadzenie logow serwera www przez operatora hostingowego Serwisu
happysklep.pl

7. Przekazywanie informacji o Uzytkownikach podmiotom trzecim odbywacé sie bedzie za
wiedzg i zgodg Uzytkownika.

8. Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane beda w okresie w jakim Uzytkownik Serwisu
bedzie posiadat w Serwisie aktywne Konto Uzytkownika, chyba ze inne terminy wynikajg z
przepisow szczegolnych. Po zakonczeniu korzystania z Ustugi Ustugodawca nie bedzie
przetwarzac¢ danych osobowych Uzytkownika, z wyjatkiem danych:

a) koniecznych do rozliczenia Ustug;

b) wymaganych do wyjasnienia okolicznosci niedozwolonego korzystania z Serwisu lub
oferowanych w ramach Serwisu Ustug;

c) dopuszczone do przetwarzania na podstawie odrebnych ustaw lub umowy, ktérych
wymog przetwarzania spoczywa na Ustugodawcy na podstawie obowigzujacych
przepisow.
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III.INFORMACJE W FORMULARZACH

Ustugodawca zbiera informacje podane dobrowolnie przez Uzytkownika.

Ustugodawca moze zapisa¢ automatycznie informacje o parametrach potaczenia
(oznaczenie czasu, adres IP).

Dane w formularzu nie sa udostepniane podmiotom trzecim inaczej, niz za zgoda
Uzytkownika, chyba ze ponizej okreslono inaczej.

Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajacym z funkcji konkretnego
formularza, np. w celu dokonania procesu obstugi rejestracji Konta lub zaméwienia.
Formularze, okna pop-up i inne formy znajdujgace sie goscinnie na stronach Serwisu
happysklep.pl dotyczace ustug, produktow, serwisdow nieobstugiwanych przez Ustugodawce
nie podlegajq ,Polityce Prywatnosci”.

IV.INFORMACIJA O PLIKACH COOKIES

Serwisu happysklep.pl korzysta z plikow cookies.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka") stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki

tekstowe, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika i przeznaczone sg

do korzystania ze strony Serwisu happysklep.pl. Cookies zazwyczaj zawierajq nazwe strony
internetowej, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz
unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajagcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika pliki cookies oraz

uzyskujacym do nich dostep jest operator Serwisu happysklep.pl okreslony w dziale II ust.

1 powyzej.

Ustugodawca wykorzystuje w Serwisie nastepujgce rodzaje plikow cookies:

a) tymczasowe, ktore s usuwane po opuszczeniu witryny lub wytaczeniu przegladarki
internetowej;

b) state, ktdére przechowywane sa na urzadzeniu koncowym uzytkownika przez czas
nieokreslony, badz do momentu w ktorym Uzytkownik samodzielnie je usunie;

c) statystyczne, umozliwiajgce $ledzenie ruchu w Serwisie;

d) funkcjonalne, umozliwiajgce personalizacje witryny w stosunku do Uzytkownika;

e) reklamowe, umozliwiajace dostarczenie uzytkownikowi tresci dostosowanych do jego
osobistych preferencii;

f) niezbedne oraz bezpieczenstwa, dotyczace zachowania zasad bezpieczenstwa w ramach
funkcjonowania serwisu oraz zasad uwierzytelniania.

Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

a) optymalizacji i zwiekszenia wydajnosci i jakosci $wiadczonych ustug;

b) poprawnej konfiguracji funkcji oferowanych w Serwisie;

c) tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumiec, w jaki sposdb Uzytkownicy korzystajag ze
stron internetowych Serwisu happysklep.pl, co umozliwia ulepszanie jej struktury i
zawartosci;

d) utrzymania sesji Uzytkownika (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie Serwisu happysklep.pl ponownie wpisywac loginu i hasta;

e) okreslania profilu Uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych materiatéw w
sieciach reklamowych, w szczegélnosci sieci Google.
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W ramach Serwisu happysklep.pl stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies:
~sesyjne" (session cookies) oraz ,state" (persistent cookies). Cookies ,sesyjne" sg plikami
tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej Ilub wylaczenia oprogramowania
(przegladarki internetowej). ,State" pliki cookies przechowywane s w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikédw cookies lub do czasu
ich usuniecia przez Uzytkownika.

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika. Uzytkownicy mogg dokona¢ zmiany ustawien w tym zakresie.

Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikdw cookies. Mozliwe jest takze
automatyczne blokowanie plikdw cookies. Szczegdtowe informacje na ten temat zawiera
pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowej.

Ograniczenia stosowania plikdw cookies moga wptyna¢ na niektore funkcjonalnosci
dostepne na stronach Serwisu happysklep.pl.

Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika wykorzystywane mogq
by¢ rowniez przez wspotpracujacych z Serwisem happysklep.pl reklamodawcéw oraz
partnerow.

Pliki cookies mogg by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegolnosci sie¢ Google,
do wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki Uzytkownik korzysta z Serwisu
happysklep.pl. W tym celu mogq zachowac informacje o $ciezce nawigacji Uzytkownika lub
czasie pozostawania na danej stronie.

W zakresie informacji o preferencjach Uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowg
Google Uzytkownik moze przegladac i edytowac informacje wynikajace z plikow cookies
przy pomocy narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/.

V.LOGI SERWERA

Informacje o niektérych zachowaniach Uzytkownikéow podlegajg logowaniu w warstwie

serwerowej. Dane te sg wykorzystywane wytacznie w celu administrowania Serwisem

happysklep.pl oraz w celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi $wiadczonych ustug

hostingowych.

Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogg

podlegac:

a) czas nadejscia zlecenia lub zapytania,

b) czas wystania odpowiedzi,

c) nazwe stacji Uzytkownika - identyfikacja realizowana przez protokot HTTP,

d) informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP,

e) adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez Uzytkownika (referer link) - w
przypadku gdy przejscie do stron Serwisu happysklep.pl nastapito przez odnosnik,

f) informacje o przegladarce Uzytkownika,

g) informacje o adresie IP.

Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajacymi strony.

Dane powyzsze sg wykorzystywane jedynie dla celéow administrowania serwerem.

VI.UDOSTEPNIENIE DANYCH
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Dane Uzytkownika podlegaja udostepnieniu podmiotom zewnetrznym wylacznie w
granicach prawnie dozwolonych.

Ustugodawca moze mie¢ obowigzek udzielania informacji zebranych przez Serwis
happysklep.pl upowaznionym organom na podstawie zgodnych z prawem zadan w zakresie
wynikajacym z zadania.

Ustugodawca moze udostepni¢ dane osobowe Uzytkownikow podmiotowi przejmujgcemu
prawa i obowigzki Ustugodawcy w ramach Serwisu happysklep.pl. W takim przypadku
Uzytkownicy zostang poinformowani o nowym administratorze ich danych osobowych
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

VII.ZABEZPIECZENIE DANYCH OSOBOWYCH

Ustugodawca dba o bezpieczenstwo danych osobowych Uzytkownikéw, dlatego

wszedzie tam, gdzie wymagane jest podawanie danych osobowych potgczenie miedzy

Uzytkownikiem, a serwerem jest szyfrowane. Dzieki temu Uzytkownicy nie muszg sie

martwi¢, ze dane przesytane z lub do serwera zostang przez kogo$ podejrzane,

przechwycone i wykorzystane.

Ustugodawca os$wiadcza, iz stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone

przetwarzanych danych osobowych odpowiednia do =zagrozen oraz kategorii danych

objetych ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom

nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem

ustawy oraz zmiang, utratga, uszkodzeniem Ilub zniszczeniem. Serwis moze zwierac

hipertacza do innych stron internetowych. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za

stosowang przez te strony polityke ochrony danych osobowych. Ustugodawca zobowigzuje

sie dochowal niezbednej starannosci, by Uzytkownicy mieli $wiadomos$¢ w zakresie

podmiotu odpowiedzialnego za $wiadczone Ustugi, w razie przenoszenia na inng strone,

nienalezacq do Ustugodawcy.

Ustugodawca przestrzega nastepujacych zasad przetwarzania danych osobowych:

a) utrwala zbierane dane osobowe wylacznie na takich nosnikach informacji, ktére sg
zabezpieczone przed dostepem o0so6b trzecich;

b) wykonuje nadzér nad bezpieczenstwem danych przez caty okres ich posiadania
w sposéb zapewniajacy w szczegdlnosci ochrone przed przypadkowym lub niezgodnym
Z prawem zniszczeniem, uszkodzeniem, utratg, modyfikacjg, nieuprawnionym
ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem do nich oséb nieupowaznionych;

c) przekazuje dane uprawnionym podmiotom wylacznie na podstawie obowigzujacych
przepiséw prawa;

d) zachowuje poufnos$¢ danych osobowych.

Przetwarzane przez Ustugodawce dane osobowe nie sg udostepniane na zewnatrz w formie,

ktéra pozwalataby na jakakolwiek identyfikacje Uzytkownikéw, chyba ze Uzytkownik wyrazit

na to zgode Ilub jezeli obowigzek udostepnienia zebranych informacji wynika

z obowigzujacych przepiséw prawa.

VIII.ZMIANA, POPRAWIANIE, USUWANIE DANYCH OSOBOWYCH
Ustugodawca zapewnia Uzytkownikom swobodny dostep do danych osobowych, ich zmiane,

poprawianie oraz usuwanie. Uzytkownik ma prawo do cofniecia wyrazonej zgody na
przetwarzanie czesci lub catosci jego danych osobowych w dowolnym momencie.
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Dostep, zmiana, poprawianie danych osobowych moze by¢ dokonywane w dowolnym czasie
poprzez Konto Uzytkownika lub na zgdanie Uzytkownika skierowane do Ustugodawcy.
Uzytkownikowi przystuguje prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, jest
uprawniony do uzyskania od Ustugodawcy potwierdzenia ich przetwarzania oraz informacji
dotyczacych: celu przetwarzania, kategorii danych przetwarzanych przez Ustugodawce,
informacji o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow, ktérym dane zostaty lub zostang
ujawnione, planowanym okresie przetwarzania danych, o przystugujgcych osobie, ktorej
dane dotyczg prawach dotyczacych przetwarzania i ochrony przetwarzania jej danych
osobowych.
Ustugodawca dostarczy na zadanie Uzytkownika kopie danych osobowych podlegajacych
przetwarzaniu.
Uzytkownikowi przystuguje prawo do usuniecia jego danych (,prawo do bycia
zapomnianym”), a na Ustugodawcy cigzy obowigzek ich niezwtocznego usuniecia w sytuacji
gdy:
a) dane osobowe Uzytkownika nie sg juz niezbedne do celéw, dla ktoérych zostaty zebrane,
b) Uzytkownik cofnat zgode na podstawie, ktorej opiera sie przetwarzanie jego danych,
c) Uzytkownik wnidst sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych go danych osobowych,
d) dane osobowe Uzytkownika sg przetwarzane niezgodnie z prawem,
e) usuniecie danych osobowych Uzytkownika wymagane jest celem wywigzania sie z
obowigzku prawnego przewidzianego w przepisach prawa.
Powyzsze nie znajduje zastosowania w przypadku gdy przetwarzanie danych Uzytkownika
jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen oraz wykonania zobowigzan
Ustugodawcy wynikajacych z przepisow Rozporzadzenia oraz krajowych aktow prawnych.
Ustugodawca moze odméwi¢ w szczegdlnosci usuniecia danych osobowych, jezeli
Uzytkownik nie uregulowat wszystkich naleznosci wobec Ustugodawcy lub naruszyt warunki
korzystania z Serwisu, Ustugi, lub obowigzki wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa,
a dane osobowe Uzytkownika sg Ustugodawcy niezbedne do wyjasnienia tych okolicznosci
i ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika.
Uzytkownikowi przystuguje prawo do ograniczenia przetwarzania jego danych osobowych
w przypadkach gdy kwestionuje on prawidtowos$é przetwarzanych danych, przetwarzanie
jest niezgodne z prawem, Ustugodawca sprzeciwia sie usunieciu danych, Ustugodawca nie
potrzebuje juz danych Uzytkownika, jednakze sg one potrzebne celem ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen, Uzytkownik wnidst sprzeciw wobec przetwarzania.
Uzytkownikowi przystuguje prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec
przetwarzania dotyczacych go danych osobowych, a Ustugodawcy nie wolno juz
przetwarza¢ jego danych osobowych, chyba, ze wykaze on istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do dalszego przetwarzania.
Uzytkownikowi przystuguje takze prawo do przenoszenia danych, na Ustugodawcy cigzy
wowczas obowigzek udostepnienia danych Uzytkownika w  ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Uzytkownik ma
prawo przesta¢ pozyskane w ten sposéb dane innemu podmiotowi bez przeszkdd ze strony
Ustugodawcy zgodnie z warunkami Rozporzadzenia.
W celu realizacji praw opisanych powyzej Uzytkownik moze w dowolnym czasie
skontaktowac sie z Ustugodawcg za posrednictwem poczty elektronicznej lub listownie na
adres Happy Kids shop Anna Michalska, Jarostaw Michalski s.c., ul. Starowatowa 9, 67-200
Gtogow
Ustugodawca jest upowazniony do usuniecia nazwiska, adresow oraz wszelkich danych
uzytkownika ze swojego systemu, jak i catego konta Uzytkownika, jesli wiadomosci e-mail

Strona 5z 6



11.

lub pisma bedg wracac z adnotacjq ,adresat nieznany”, ,adresat zmart”, ,,nie odebrano/ nie
przyjeto”, ,nieznany” lub podobng, a takze w przypadku gdy Uzytkownik nie odpowiada na
wiadomosci mailowe Ustugodawcy. Usuniecie danych nastepuje w sposéb uniemozliwiajgcy
naruszenie ochrony danych osobowych Uzytkownika. Ustugodawca ma jednak prawo do
dalszego przetwarzania danych wymaganych w celach ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen oraz wykonania zobowigzan Ustugodawcy wynikajacych z przepiséw
Rozporzadzenia oraz krajowych aktéw prawnych

Wszelkie informacje odnosnie dostepu, zmiany, poprawiania oraz usuwania swoich danych
osobowych uzyskajq Panstwo kontaktujac sie z Ustugodawca e-mail:
kontakt@happysklep.pl

IX.ZARZADZANIE PLIKAMI COOKIES

Jesli Uzytkownik nie chce korzystac z plikow cookies, moze zmieni¢ ustawienia przegladarki.
Zastrzegamy, ze wytaczenie obstugi plikbw cookies niezbednych dla procesow
uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji Uzytkownika moze utrudni¢, a w
skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie z Serwisu happysklep.pl.
W celu zarzadzania ustawieniami cookies wybierz z listy ponizej przegladarke internetowg/
system i postepuj zgodnie z instrukcjami:

Internet Explorer

Chrome

Safari

Firefox

Opera

Android

Safari (i0S

Windows Phone

Blackberry
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https://support.microsoft.com/pl-pl/kb/196955
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=pl_PL
https://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.apple.com/pl-pl/HT201265
http://www.windowsphone.com/pl-pl/how-to/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings
http://docs.blackberry.com/en/smartphone_users/deliverables/32004/Turn_off_cookies_in_the_browser_60_1072866_11.jsp

